
OBRAZEC za uveljavljanje pravice potrošnika o odstopu od pogodbe-nakupa 

Spoštovani, obveščam vas, da odstopam od pogodbe za prodajo tega  blaga:  

 

 

Ime in priimek: 

_________________________________________________________________  

Naslov, pošta: 

_________________________________________________________________  

Številka in datum računa: 

_________________________________________________________________  

Zamenjavo/ vračilo izdelkov želim opraviti na način: (obkrožite) 

1.  Zamenjava naročenih izdelkov za druge izdelke 

2.  Vračilo kupnine na spodaj navedeni TRR 

 

Naziv banke: 

___________________________________________________________  

TRR: 

 

 

Datum : __________________________ 

 

Podpis kupca: _____________________  

 
V primeru, da želite iz katerega koli razloga odstopiti od prodajne pogodbe, oziroma nakupa, 

nas lahko v  14  dneh  obvestite, da odstopate od pogodbe. Obvestilo od odstopu predložite 

na tem obrazcu. Izpolnjenega pošljite na naslov : Okras Mateja Sever s.p., Tacenska cesta 20, 

1210 Ljubljana –Šentvid ali na email okras@siol.com. Rok začne teči z dnem, ko ste prejeli 

blago. 
 

Izdelki se morajo vrniti nepoškodovani in nespremenjeni količini, razen, če je izdelek izgubljen, uničen, 

pokvarjen, ali se je njegova količina zmanjšala, ne da bi bil za to kriv potrošnik.  

 

 


